Allgemeine Geschdftsbedingungen - Gemas de Tavira
1. Geltungsbereich

Diese Bedingungen gelten fur alle Direktbuchungen bei Gemas de Tavira, sowohl Uber den Vertrag

als auch Uber das Buchungssystem von Beds24.

Alle Unterkunfte fallen unter die portugiesische Gesetzgebung fur Alojamento Local (Decreto-Lei Nr.
128/2014 und spéatere Anderungen). FUr Verbraucher in der EU gilt zusdtzlich die Richtlinie 2011/83/EU
Uber die Rechte der Verbraucher.

2. Buchung und Bestdatigung

Eine Buchung ist erst nach schriftlicher Bestétigung per E-Mail durch den Vermi ahfung der
Anzahlung durch den Mieter endguiltig. Bis beide Bedingungen erfullt sind, beQdlt r¥ermieter
das Recht vor, den gewlnschten Zeitraum anderen anzubieten.

Nur die E-Mail-Kommunikation ist rechtsgultig.

3. Zahlung .
Zahlungsplan \

Anzahlung: 50% des Gesamtbetrages, zu zahlen inn 1K % oChe nach Bestdatigung.
Restbetrag + Kaution: verbleibende 50% + 300 € Kau spéites

ens 1 Monat vor Anreise.

Zahlungsmethode %
Zahlung per BankUberweisung auf IBAN oder % egrierte Bezahlsystem auf Beds24.

Zahlungsverzug
Wenn die Anzahlung nicht vor dem

Falls gewlnscht, vor A
Rechnungsstellun

4. Stornieru

e Is 60 Tage vor Anreise: 50 € Verwaltungsgebuhr

: is 31 Tage vor Anreise: 50% des Gesamtbetrages werden zurlckerstattet

. eniger als 31 Tage vor, vor oder nach der Ankunft: keine Ruckerstattung

+ Vorzeitige Abreise oder Nichterscheinen: keine Rickerstattung
Der Vermieter kann unbeschadet der oben genannten Bedingungen eine kommerzielle Lésung
vorschlagen, wenn sie vom Mieter nicht akzeptiert werden.
Wir empfehlen dringend den Abschluss einer Reise-/Stornoversicherung, die auch
Pandemiesituationen abdeckt.



5. Ein- und Auschecken

Es gilt: Check-in um 16:00 Uhr - Check-out um 10:00 Uhr

In Absprache und nach Bestétigung durch den Vermieter kann dies auf andere Zeiten gedndert
werden.

Bei Nichteinhaltung der vereinbarten Zeiten kann eine Gebuhr von 25 € pro Anderung erhoben
werden.

6. Identifizierung und Registrierung der Gdste
Alle ausléndischen Gdste - alle aulRer portugiesischen Staatsburgern, die in Portugal w

muUssen bei der portugiesischen Einwanderungsbehérde AIMA (ehemals SEF) ange
Der Vermieter wird die notwendigen Informationen vor oder bei der Ankunft anfo

storniert, gemadl §4.
Der Aufenthalt von anderen oder mehr Personen als in dieser Anmeldun
gestattet, auch nicht vorubergehend. Ist dies der Fall, kann die Buchu
beendet werden. S

Die Unterkunft darf nicht von mehr Personen belegt w e der Buchung angegeben. Dies gilt
fur alle Altersgruppen, auch fur Babys. Anderupnge ahl'der Personen, einschliellich
vorubergehender Besucher, missen im Vorau besprochen werden und kénnen
genehmigt werden oder auch nicht.

8. Haustiere %

Haustiere sind nicht erlaubt, esseide wurde zuvor schriftlich besprochen und per E-Mail
ausdrucklich erlaubt.

9. Nutzung der Unte %

Zul@ssige Nutz
Die Unterku S
Zwecken C

7. Anzahl der Personen

rib ende Aufenthalte zu Urlaubs-, Arbeits- oder anderen kurzfristigen

Unstait
: wendung als Hauptwohnsitz oder stéindiger Wohnsitz.
. artys, Veranstaltungen oder kommerzielle Aktivitaten.
+ Professionelle Fotoshootings oder Videoaufnahmen ohne vorherige Genehmigung.

Rauchen
Das Rauchen im Freien ist bei geschlossenen Fenstern und Turen erlaubt, um Rauchbeldstigung im
Inneren zu vermeiden.



10. Sorgfaltspflicht und Verantwortung

Der Mieter ist fUr die sorgfditige, hygienische und korrekte Nutzung der Unterkunft, ihres Inhalts und
aller Einrichtungen verantwortlich. Dazu gehéren unter anderem:
«  Ausreichende Beluftung zur Vermeidung von Schimmel
+  Vermeidung von Verschwendung von Betriebsmitteln
+ Lebensmittel richtig lagern und Abfdlle rechtzeitig entfernen, um Insekten nicht anzulocken
« Nutzung von Einrichtungen und Annehmlichkeiten nur far den vorgesehenen Zweck

Der Vermieter behdilt sich das Recht vor, den Aufenthalt ohne Rickerstattung zu beenden, wenn:

«  Die Unterkunft bzw. das Inventar wird nachldssig behandelt

« Es entstehen Hygienerisiken

« Es gibt inakzeptables Verhalten gegenuber Nachbarn, anderen Gdasten o mieter
- Die Bedingungen dieser Vereinbarung werden nicht eingehalten 6

11. Instandhaltung der Einrichtungen : Q

Q

Zugang fur Wartungsarbeiten S

Der Vermieter oder seine Vertreter mUssen Zugang zur Unterku , um die notwendige
Wartung von Einrichtungen wie Schwimmbad, Whirlpool, techgisclhe agen, Garten oder anderen
Annehmlichkeiten zu erméglichen. Diese Wartung wird in a angekundigt und geplant, es
sei denn, es handelt sich um Notreparaturen.

Verbotene Manipulation
Es ist strengstens untersagt, Installationen (wi
Heizungssysteme oder andere Gerdte) o
anzupassen.

mbad-/Whirlpool-Gerdte,
iche Genehmigung zu manipulieren oder

Folgen des VerstoRes
Fahrt die Manipulation zu Bes
nachfolgende Gdste, kdn

«  Reparaturkostep terial, Produkte)

+ Austausch va er anderen Verbrauchsmaterialien

- Alifallige Eptschddigtipg fur Nutzungsausfall durch nachfolgende Gdéste
Die Mindestge r i

12. Einza

n 300 € ist als Sicherheit erforderlich far:

dden an Unterkunft oder Inventar

erlust oder Diebstahl von Gegenstdnden

«  AuBlergewohnliche Reinigungskosten

« Nichteinhaltung dieser Allgemeinen Geschdftsbedingungen

Erstattung
Die Kaution wird innerhalb von 7 Tagen nach der Abreise Uber die gleiche Zahlungsmethode
zurlckerstattet, vorausgesetzt, dass:
+ Keine ausstehenden Betrége
+ Keine Beschddigung oder Verlust bei der Endkontrolle
«  Keine auRergewodhnlichen Kosten
Ubersteigen Schaden oder Kosten die Kaution, wird die Differenz dem Mieter in Rechnung gestellt.



13. Schéden und Méngel

Meldepflicht
Schdden, Mangel oder Stérungen sind unverziglich dem Vermieter zu melden. In dringenden Fdllen
wird so schnell wie méglich eine Lésung gesucht.

Haftung

Der Mieter haftet fUr alle Schdden, die wdhrend des Aufenthalts durch ihn sellbst oder seine
Reisegruppe verursacht werden.

Bei der Endabnahme festgestellte Schéden oder Verluste, die nicht in der Erstabnahme enthalten

waren, gehen zu Lasten des Mieters.
14. Zustand der Unterkunft

Der Zustand der Unterkunft und des Inventars wird von beiden Parteien bei dér An stgestellt

und bei der Abreise verglichen.

Allfagllige Abweichungen oder Mangel bei Ankunft sind unverzuglich zu nyndzu protokollieren.
)

15. Reinigung und Wdasche \

Endreinigung

Die Endreinigung ist im Mietpreis inbegriffen. Sie mu

nicht reinigen oder abziehen.

Zwischenreinigung und Wdéschewechsel %
Bei Aufenthalten von mehr als 10 Tagen biete ZWI nreinigungen und Wechsel von
Bettwdsche und Handtichern an. Die H& elifhdngt von der Dauer des Aufenthalts ab und wird in

Absprache vereinbart. Dies ist nicht o

Bei der Abreise
Sie hinterlassen die Unterkunfgordegtliclyund bringen den Mull nach den 6értlichen Vorschriften raus.

AuRergewdhnliche Vers
Im Falle einer aufderg Verschmutzung (Haustiere trotz des Verbots, starke Flecken,
extreme Verschm zu K&nnen zusdtzliche Reinigungskosten Uber die Kaution berechnet
werden. 'S

16. Einrich n Und Verbrauchsmaterialien

Vegfu Einrichtungen und Versorgungseinrichtungen
Stro asser, Gas, Internet, Fernseher sowie die bereitgestellte Endreinigung sind im Mietpreis
enthalten. Wir bitten um eine angemessene Nutzung der Versorgungsunternehmen.

Diskrepanzen in der Werbung
Die in den Inseraten aufgefuhrten Einrichtungen kénnen leicht variieren, da die Optionen in den
Buchungssystemen nicht immer mit den tatséchlich vorhandenen Einrichtungen identisch sind.

Verbrauchsartikel

Bei der Ankunft wird ein Starterpaket zur Verfigung gestellt. Ansonsten gilt das Prinzip der
Selbstverpflegungs-Ferienvermietung: Sie stellen Ihre eigenen zusdtzlichen Verbrauchsmaterialien
zur Verfugung.



17. Unterbrechungen und héhere Gewalt

Der Vermieter haftet nicht fur:
-+ VorUbergehende Unterbrechungen der Versorgungseinrichtungen (Wasser, Strom, Gas,
Internet)
+  Umstande, die auRerhalb seiner Kontrolle liegen (Wetterbedingungen, héhere Gewalt,
staatliche MaRnahmen)
« Technische Stérungen, die trotz korrekter Wartung auftreten
Im Falle von Stérungen wird vom Vermieter so schnell wie méglich eine Lésung gesucht.

18. Datenschutz und Datenverarbeitung (DSGVO)
Ihre personenbezogenen Daten werden ausschlielich zu folgenden Zwecken ve itet:
+  Kommunikation Uber die Buchung
«  Gesetzliche Registrierung bei AIMA (ehemals SEF) < I

+  Buchungsverwaltung und Rechnungsstellung

Dies geschieht in Ubereinstimmung mit der Europdischen Dcte&sch t verordnung (DSGVO -
EU 2016/679). Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, e e s ist gesetzlich
vorgeschrieben (AIMA-Registrierung). \

19. Anderungen und Reservierungen @

Der Vermieter behdlt sich das Recht vor, Preis anzupassen und Anderungen an
Websites oder Publikationen vorzunehmen, o dies auf bestehende bestdtigte
Buchungen auswirkt.

Der Vermieter ist nicht verantwortlich far:

« Tippfehler auf Websites oder j unikation
+  Anderung der lokalen Prej gungsunternehmen
+  Falsche Informationen partnern

20. Streitigkeiten

beigelegt.
Im Falle von ¢
Gerichtsb

uss und der Bestdtigung einer Buchung bei Gemas de Tavira erkldrt der Mieter, diese
Geschdftsbedingungen gelesen, verstanden und akzeptiert zu haben.



